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CERTIFICADO INDIVIDUAL DE 
SEGURO DE SUSTRACCIÓN CON 

ANEXO DE GARANTÍA EXTENDIDA

TOMADOR ASEGURADORA ASEGURADO BENEFICIARIO

Cliente de 
HOMECENTER 

Fecha de Suscripción del Seguro:  _________________________________________________

Número de Póliza (Numero de Factura):  ___________________________________________

Valor Prima:  ____________________________________________________________________

Coberturas Suscritas: ____________________________________________________________

 ______________________________________________

Valor Producto:  _________________________________________________________________

Valor Asegurado Garantía Extendida: _____________________________________________

________________________________________________

Periodo de Garantía del Fabricante:   ______________________________________________

Periodo de Garantía Extendida:  __________________________________________________

Dirección:   ______________________________________             _________________________

Producto Asegurado:   ___________________________________________________________

Vigencia Garantía Extendida:   _________________________  |   ________________________

Cédula:  _________________________________________________________________________

Correo Electrónico:  _______________________________ Teléfono: _____________________

 ___________________________  |  __________________________

TOMADOR

HURTO CALIFICADO CON ANEXO DE GARANTIA EXTENDIDA

EL MISMO DE LA FACTURA

NOMBRES Y APELLIDOS

NÚMERO DE CÉDULA

RESIDENCIA DEL CLIENTE 

DESCRIPCIÓN PRODUCTO – MARCA - MODELO 

CIUDAD

DEL CLIENTE

INICIO: DD/MM/AA/HORA

VALOR DE LA PRIMA

VALOR DEL BIEN DESPUÉS DE APLICAR DESCUENTOS Y PROMOCIONES

PRECIO DE COMPRA DEL BIEN ADQUIRIDO

PERIODO DE TIEMPO DE GARANTÍA POR LO MENOS DE TRES (03) MESES

PERIODO DE TIEMPO DE GARANTÍA EXTENDIDA SUSCRITA 

INICIO: DD/MM/AA/HORA FIN: DD/MM/AA/HORA

FIN: 2 HORAS SIGUIENTES A LA 
ENTREGA DEL BIEN ASEGURADO

DEL CLIENTE

CLAUSULADO GARANTÍA EXTENDIDA
HOMECENTER

VERSIÓN 08 - 2025

BOGOTÁ: 7 45 54 22 opc 2

En caso de presentarse un siniestro, 
comunícate a las líneas de atención:



•  

•  
•  

•  

Código de condicionado:
Código de nota técnica: 

Código de condicionado:
Código de nota técnica: 

ASEGURADOR 
CARDIF COLOMBIA 

FIRMA CLIENTE

PÓLIZA SEGURO DE SUSTRACCIÓN CON ANEXO 
DE GARANTÍA EXTENDIDA CONDICIONES

HURTO CALIFICADO 

GARANTÍA EXTENDIDA 

¿Qué me cubre?

¿Qué me cubre?

Importante

VIGENCIA:

1  REPARACIÓN PASO 1 

PASO 2 
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A TENER EN CUENTA:  

A TENER EN CUENTA:  

2  REMPLAZ0 OPCIÓN 1

OPCIÓN 2

VIGENCIA:

Plazo de reparación

EXCLUSIONES

¿Qué NO te cubrimos?

1 2

8

3

9

4

10

5

11

6

12

7

-

-

-

-

-

-

-

-
-

 19/09/2025-1344-P-09-FALOOO0152HAL001-0C00
19/09/2025-1344-NT-P-09-FALOOOOOOVHAL001

19/09/2025-1344-P-09-FALOOO0152HAL001-0C00
19/09/2025-1344-NT-P-09-FALOOOOOOVHAL001



Código de condicionado:
Código de nota técnica: 

Código de condicionado:
Código de nota técnica: 

DEFINICIONES

PRIMA DEL SEGURO

VALOR ASEGURADO

TERMINACIÓN
VALOR DE LA PRIMA:

FORMA DE PAGO DE LA PRIMA:

DEVOLUCIÓN DE LA PRIMA:

Precio Real:

Precio Oferta - Oportunidad Única:

SI SE SOLICITA A CARDIF LA REVOCACIÓN DEL SEGURO:

DEVOLUCIÓN POR PÉRDIDA DEL BIEN ASEGURADO:

BIEN ASEGURADO:

EXCLUSIONES: 

SINIESTRO:

VALOR ASEGURADO:

HURTO CALIFICADO:

HURTO SIMPLE:
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GARANTÍA SUPLEMENTARIA: 
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 RECLAMACIÓN

a) DOCUMENTOS PARA LA RECLAMACIÓN 

b) PASOS PARA LA RECLAMACIÓN 

Para las coberturas de garantía extendida: 

garantía.extendida@cardif.com.co

1

2

BOGOTÁ:  7 45 54 22 opc 2

AUTORIZACIÓN PARA EL TRATAMIENTO 
DE INFORMACIÓN Y DATOS

AGENCIA DE SEGUROS FALABELLA

LA AGENCIA

LA 
AGENCIA o con Entidades Vinculadas

www.segurosfalabella.com.co 

Para cualquier duda o inquietud, se puede comunicar al:

 BOGOTÁ:  7 45 54 22 opc 2
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LA AGENCIA, 
incluida la Política. 

LA AGENCIA o las Entidades Vinculadas.

protecciondedatosasf@falabella.cl.

LA AGENCIA

www.segurosfalabella.com.co

 INFORMACIÓN IMPORTANTE

PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES:  

DEFENSOR DEL CONSUMIDOR FINANCIERO 

LINEA DE ATENCIÓN AL CLIENTE 

Defensor Principal.  
Defensor Suplente.  
Correo Electrónico:  
Telefax:  
Dirección:  
Horario de Atención: 

1

2

3
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FIRMA AUTORIZADA 
CARDIF COLOMBIA SEGUROS GENERALES S.A 

 *HOMECENTER ACTÚA COMO CORRESPONSAL: 

CARDIF SE COMPLACE EN TENERLO A USTED 
COMO CLIENTE Y ESPERA QUE USTED 

SE SIENTA SATISFECHO CON LOS SERVICIOS 
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En caso de presentarse un siniestro, 
comunícate a las líneas de atención:



HOMECENTER


