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POLIZA DE SEGURO DE RENTA POR HOSPITALIZACION
CONDICIONES GENERALES - PROGRAMA “RENTA CITIBANK”

CLAUSULA PRIMERA - AMPAROS

CARDIF COLOMBIA SEGUROS GENERALES S.A., Que en adelante se llamara CARDIF, indemnizara al asegurado si a consecuencia
de enfermedad o accidentes ocurridos mientras esta poliza este en vigor, el Asegurado es hospitalizado, internado necesariamente como
paciente, CARDIF pagara al Asegurado principal, Beneficiario o herederos legales, segin el caso, el Beneficio Diario para un solo periodo de
hospitalizacién indicado en el cuadro de Beneficios de esta poéliza, por cada dia que el asegurado este confinado hospitalariamente, por todo
periodo de hospitalizacion superior a las 24 horas, por el nimero de dias que se indican en la presente Clausula.

|. AMPAROS

CARDIF pagara al Asegurado principal, Beneficiarios designados o herederos legales de la presente péliza, el beneficio que corresponda si,

durante la vigencia del la presente pdliza, el Asegurado es hospitalizado o internado en una clinica u hospital.

1. Beneficio Diario por Hospitalizacion. Por cada dia de hospitalizacion del Asegurado, CARDIF pagara el Beneficio Diario por Hospitalizacién
establecido en el Cuadro de Beneficios hasta un maximo de 180 dias continuos o discontinuos por cada evento.

Cuando se trate de personas con edad igual o superior a sesenta y cinco (65) afios cumplidos, la cobertura se otorgara desde el tercer (3er)
dia de hospitalizacion y por un termino de veinticinco (25) dias continuos o discontinuos por cada evento.

2. Beneficio Diario por Hospitalizacion en Unidad de Cuidados Intensivos. Adicional al pago a que haya lugar por el Beneficio Diario por Hospitalizacién,
CARDIF pagara al Asegurado principal o beneficiarios, el valor estipulado en el Cuadro de Beneficios de la caratula de este contrato, por cada dia
de hospitalizacién del Asegurado en Unidad de Cuidados Intensivos, hasta un maximo de 30 dias continuos o discontinuos.

En el caso de personas sesenta y cinco (65) afios cumplidos, la cobertura operara desde el tercer (3er) dia de hospitalizacion, y por un periodo
de siete (7) dias continuos o discontinuos, por cada evento.

3. Beneficio Diario por Hospitalizacion a consecuencia de un evento accidental. Por cada dia de hospitalizacién a consecuencia de un evento
accidental, CARDIF pagara al Asegurado principal o beneficiarios de la presente poliza, el doble del valor de renta diarias por hospitalizacion,
hasta por 60 dias.

En caso de personas de sesenta y cinco (65) afios cumplidos, la cobertura operara desde el tercer (3er) dia de hospitalizacién y por un periodo
de veinticinco (25) dias continuos o discontinuos por cada evento.

4. Beneficio Diario por Hospitalizacion en Unidad de Cuidados Intensivos a consecuencia de un evento accidental Si la persona asegurada debe
permanecer hospitalizada en unidad de cuidados intensivos a consecuencia de un evento accidental, tendra derecho, como beneficio adicional, a
recibir el cuadruple de la renta diaria basica por el numero de dias que estuvo hospitalizada sin exceder de 30 dias por cada evento.

En caso de personas de sesenta y cinco (65) afios cumplidos, la cobertura operara desde el tercer (3er) dia de hospitalizacién, y por un periodo
de siete (7) dias continuos o discontinuos por cada evento.

CLAUSULA SEGUNDA: EXCLUSIONES.

No se efectuara pago alguno por este seguro cuando la hospitalizacién tenga su origen o relacién con:

1) Cuando la persona asegurada cumpla los setenta (70) afios.

2) La practica de examenes médicos de rutina, exdmenes de laboratorio, examenes y correccidn de defectos de refraccion de la vista, radiografias,
terapias, fisioterapia, tratamiento odontoldgico, excepto el examen que se necesite Unicamente a consecuencia de una incapacidad determinada
por medico o cirujano debidamente autorizado para ejercer su profesion y que la enfermedad motivante se haya originado dentro de la vigencia
de esta pdliza.

3) Procedimientos médicos para el tratamiento de, o contribuidos por:

a) Fertilidad, esterilidad. Y planificacién familiar

b) Drogadiccién, tabaquismo, alcoholismo o cualquier estado psiquiatrico.

c) Desordenes mentales o funcionales, psicosis y neurosis.

d) Cirugias estéticas o plasticas con fines de embellecimiento, a menos que sean consecuencia de un accidentes. En general, se excluye toda
intervencién quirdrgica que tenga por finalidad corregir deformaciones, malformaciones, imperfecciones y anomalias congénitas.

e) Embarazo, parto normal y quirdrgico antes de diez (10) meses de cobertura de la persona asegurada en la pdliza. Control del embarazo.
Con sujecion a las leyes, en ningln caso 0 momento se cubrira el aborto provocado.

f) Tratamiento no reconocidos cientificamente por las autoridades de la salud.

4) A consecuencia del sindrome de inmunodeficiencia adquirida (SIDA), o todo lo relacionado directa o indirectamente con éste.

§ 5) Condiciones Preexistentes:

Se cubriran todas las condiciones preexistentes, salvo el SIDA, después de los 12 meses de haber iniciado la cobertura siempre y cuando no se
haya recibido tratamiento respecto a la preexistencia durante ese lapso. Si la persona asegurada ha recibido el tratamiento médico dentro de los
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12 meses siguientes al inicio de la cobertura, tendra que esperar 12 meses a partir del tltimo tratamiento para que quede cubierta la preexistencia.
6) Dafios corporales como resultado de:
a) Lesiones corporales infligidas a si mismo por el Asegurado, suicidio o intento del mismo, bien sea en estado de cordura o de locura, 0 bajo
el influjo de sustancias psicotropicas.
b) Accidentes de transito donde el Asegurado conduzca bajo la influencia del alcohol o drogas, a menos que dichas drogas hayan sido
prescritas médicamente, excluyendo las drogas prescritas para el tratamiento de drogadiccion, ya que en este caso no existira cobertura.
c) Lesiones corporales sufridas por el asegurado como consecuencia de r volar como piloto, alumno piloto, mecanico de vuelo o miembro de
tripulacion de cualquier nave aérea.
7) Dictamenes médicos de facultativos con parentesco con el Asegurado. Parentesco entendido dentro del cuarto grado de consanguinidad,
segundo de afinidad y Unico civil.
8) Practica o entrenamiento de deportes de buceo, alpinismo, escalamiento de montafias, espeleologia, paracaidismo, planeadores, vuelos en
cometa, automovilismo, motociclismo, deportes de invierno, deportes profesionales, o carreras que no sean a pie.
9) Ingreso voluntario u obligatorio al servicio militar en cualquier fuerza armada de cualquier pais u organismo internacional (Fuerza Publica), en
gjercicio de su labor.
10) Como resultado de, o contribuidos por:
a) Rifas y actos ilicitos cometidos por el Asegurado o con su complicidad, o al encontrarse detenido en cualquier prision.
b) Guerra declarada o no, invasién, hostilidad, guerra civil, revolucion, insurreccion militar o usurpacion del poder, huelga, rebelion, sedicién,
asonada, motin, acciones de movimientos subversivos, terrorismo.
c) Catastrofes naturales (terremoto, temblor, erupcidn volcanica, huracan, tornado, inundaciones, etc.).
d) Fusién o fision nuclear.

CLAUSULA TERCERA: LIMITACIONES.

En caso de personas con edad igual o superior a sesenta y cinco (65) afios, la cobertura operara desde el tercer (3er) dia de hospitalizacion y
por un termino maximo de veinticinco (25) dias continuos o discontinuos por cada evento, salvo lo dispuesto en la Clausula Primera: Amparos,
numeral segundo (2) y cuarto (4), que contemplan como limite méximo para la unidad de cuidados intensivos siete (7) dias.

CLAUSULA CUARTA: DEFINICIONES.

En este contrato se entiende por:

1. La Compaiiia: Es la persona juridica debidamente autorizada, que asume el riesgo contractualmente pactado: CARDIF COLOMBIA SEGUROS
GENERALES S.A.

2. Asegurado: Es la persona o personas detalladas en la caratula de este contrato de seguros, residentes en Colombia, las cuales pueden tener
las siguientes alternativas:
a. Seguro Individual a favor del Asegurado principal.
b. Seguro a favor del Asegurado principal y de su cdnyuge o compafiero (a) permanente.
c. Seguro a favor del Asegurado principal y su hijo (a).
d. Seguro a favor de los indicados en b) mas sus hijos.

3. Tomador : Es la persona juridica que con el Asegurado suscribe este contrato: BANCO CITIBANK COLOMBIA.

4. Beneficiarios : Es la persona fisica designada como titular del derecho a la indemnizacion. En caso de que esta fallezca o se vea imposibilitada,
el pago de la indemnizacidn se hara de acuerdo con la norma legal.

5. Hijos Asegurables: Son todos los hijos, hijastros e hijos legalmente adoptados, solteros, que dependen econémicamente del Asegurado
principal, que se encuentran entre los tres (3) y los veinticuatro (24) afios de edad cumplidos, cuando se inicie la cobertura de la presente pdliza.

6. Evento: Es la enfermedad o el accidente sufrido por la persona asegurada que se constituye como motivo de la hospitalizacién.

7. Enfermedad: Se entiende como tal, cualquier trastorno de la salud contraido por la persona asegurada con causa y definicién conocida o por
manifestaciones semejantes que crean una entidad clinica cuando su causa es desconocida.

8. Accidente: Cualquier lesion corporal sufrida por la persona asegurada, independientemente de su voluntad, causada por un objeto en accién
repentina y violenta y que pueda ser determinada de una manera cierta por un medico legalmente autorizado para ejercer su profesion

9. Clinica u Hospital: Cualquier institucién legalmente autorizada que brinde facilidades permanentes para el cuidado de pacientes, que tenga los
medios diagndsticos y terapéuticos necesarios para el diagnostico medico y quirurgico, asi como para el tratamiento y cuidado de pacientes
enfermos, siempre que se encuentre bajo la supervision permanente de un cuerpo médico, y que provea 24 horas de servicios de enfermeria
supervisados por enfermeras y debidamente registradas.
No se trata de: institucion mental, casa de reposo, sala de primeros auxilios, institucion para el cuidado de ancianos, hospicio, sitio dedicado al

. cuidado de enfermos terminales, ni lugar destinado para convalecencia.

$10. Médico: Es toda persona legalmente autorizada para el ejercicio de la medicina ( dentro del mbito de su capacitacién y autorizacion legal)
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en el pais donde ha de proveerse el tratamiento: comprende doctores en medicina, practicantes autorizados de la medicina, especialistas y
consultores médicos.

11. Preexistencia: Son condiciones médicas conocidas por enfermedades o lesiones previas a la fecha de ingreso a la pdliza y que puedan
dar lugar a una hospitalizacién, tratamiento médico y/o medicacién patoldgica que queden diagnosticadas con anterioridad al primer dia de
vigencia de este seguro, aun sin haber acarreado tratamiento alguno.

Vale la pena anotar, para todo lo contemplado y dispuesto en el parrafo anterior, que también se aplicara lo consagrado en la Condicién Cuarta:
Exclusiones - numeral quinto (5).

12. Hospitalizacion: Se refiere a una admision o a una serie de admisiones en una clinica u hospital, segun se define en la presente Clausula,
numeral séptimo (7).

13. Admision: Significa el ingreso a una clinica u hospital por un periodo no menor de 24 horas, en calidad de paciente debidamente registrado,
por recomendacion y orden de un médico.

14. Periodo continuo de Hospitalizacion. Los periodos sucesivos de Hospitalizacidn, que provengan de la misma lesion o enfermedad y los cuales
estén separados por periodos menores de 90 dias, constituirian un solo periodo continuo de hospitalizacién y se indemnizara hasta el limite
previsto para un solo periodo continuo de hospitalizacion.

Periodos sucesivos de hospitalizacién, los cuales provengan de la misma lesién o enfermedad y que estén separados por periodos mayores de
90 dias, se consideran como distintos periodos de Hospitalizacién, cada uno de estos seran indemnizados hasta el limite previsto para un solo
periodo de Hospitalizacién continuo, siempre y cuando nuevo periodo de Hospitalizacion comience mientras la péliza este en vigor.

Si subsiguiente a un periodo de Hospitalizacion el Asegurado es confinado nuevamente como resultado de nueva lesion o enfermedad, se
considerara como un nuevo periodo de internamiento hospitalario continuo, efectivo desde la fecha de entrada a la clinica u hospital.

CLAUSULA QUINTA: SEGUROS BAJO EL PRESENTE PLAN.

El Asegurado no podra estar cubierto por mas de una pdliza del presente plan de seguros. En caso de que lo éste, CARDIF considerara a
la persona como asegurada bajo la pdliza que se provea la mayor cantidad de Renta Diaria. Si la renta es idéntica en cada poliza, CARDIF
considerara que esta persona se encuentra asegurada bajo la péliza que haya sido emitida primero, en cuyo caso LA COMPANIA reintegrara la
prima adicional que el Asegurado haya pagado.

CLAUSULA SEXTA: CONTROL EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

CARDIF se reserva el derecho de verificar por medio de sus peritos médicos y manteniendo la debida comunicacion con el medico tratante
y la institucion hospitalaria o clinica de que se trate, las condiciones y la necesidad de permanencia de cualquier Asegurado en estado de
hospitalizacidn y de advertir acerca de las razones de su eventual inconformidad con tales condiciones y permanencias.

CLAUSULA SEPTIMA: VIGENCIA DEL SEGURO.

El presente contrato entrara en vigor a partir de la fecha de aprobacion de la solicitud por parte de CARDIF.

CLAUSULA OCTAVA: SUMA ASEGURADA.

Correspondera a la Renta Diaria por Hospitalizacion indicada en el Cuadro de Beneficios de la caratula de la péliza.

Esta suma se reajustara en cada renovacion anual con base en el IPC (Indice de Precios al Consumidor) del afio inmediatamente anterior fijado
por el DANE.

CLAUSULA NOVENA: PRIMA.

La prima correspondiente al seguro es la indicada en el Cuadro de Beneficios de la caratula de la péliza, la cual se modificara anualmente en razén
del reajuste automatico de la suma asegurada.

El Asegurado esta obligado al pago de la prima. Salvo disposicion legal o contractual en contrario, debera hacerlo a mas tardar dentro del mes
siguiente contado a partir de la fecha de la entrega de la p6liza, o, si fuere el caso, de los certificados o0 anexos que se expidan con fundamento en ella.
La mora en el pago de la prima de | pdliza o de los certificados o de los anexos que se expidan con fundamento en ella, producira la terminacién
automatica del contrato y dara derecho a CARDIF para exigir el pago de las primas devengadas y de los gastos causados con ocasion de la
expedicion del contrato (articulos 81y 82, ley 45 de 1.990).

CONDICION PRIMERA: FORMA DE PAGO DE LA PRIMA.

Las primas de la presente péliza estan calculadas por mensualidades, aclarando que la forma de pago corresponderé a la seleccionada por el
cliente de acuerdo con lo contemplado en la solicitud del seguro, la cual hace parte integral del contrato de seguros.

CLAUSULA DECIMA: EXAMENES MEDICOS.

En orden a la expedicion de la péliza, LA COMPANIA podra exigir a quien aspire a ser Asegurado bajo el presente seguro, que se someta a un

: examen medico que sera practicado por profesionales designados por CARDIF.

VIGILADO SUPE

Igualmente, durante la vigencia del contrato, CARDIF podra requerir al Asegurado o a los Asegurados para que se someta, dentro de un plazo determinado
¢ a examenes practicados por médicos designados por la misma, cuando sea razonablemente necesario para constatar y controlar el estado de salud
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de dicho Asegurado o Asegurados. Adicionalmente, el Asegurado o los Asegurados deberan suministrar todas las informaciones requeridas a CARDIF
sobre su estado de salud, antes y después de la expedicion de la poliza, y autorizar a los profesionales o instituciones donde hubieren sido o sean
tratados, para que suministren por su cuenta toda la informacion necesaria para integrar una cabal y competa historia clinica en cada caso.
Elincumplimiento de estas obligaciones del Asegurado permitira a CARDIF dar por terminado | contrato de seguro mediante comunicacion escrita
al Asegurado, enviada a su Ultima direccion conocida con no menos de diez (10) dias habiles de antelacién, contados a partir de la fecha de
cancelacién del contrato de seguros, cuando dicho incumplimiento se presente antes de la ocurrencia de un siniestro; si se presenta después,
permitira a CARDIF, ademas deducir de la indemnizacion los perjuicios que el incumplimiento le pueda producir.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: AVISO DE SINIESTRO.

El Asegurado por si mismo o a través de representantes o parientes suyos, debera dar aviso a CARDIF de la ocurrencia de cualquier evento que
origine la hospitalizacién en clinica u hospital que pueda llegar a ser indemnizacién por la presente péliza, dentro de los diez (10) dias siguientes
alainiciacion de la hospitalizacion o internamiento. El incumplimiento de esta obligacion, salvo caso de fuerza mayor, permitira a CARDIF disminuir
la indemnizacién a pagar en la medida de los perjuicios efectivamente causados con la demora en el aviso correspondiente.

El Beneficiario debera presentar a CARDIF, en caso de siniestro, los documentos que mas adelante se describen, no obstante se aclara que para
estos efectos el contrato de seguros esta sujeto a lo dispuesto por el Articulo 1077 del Cadigo de Comercio.

EN CASO DE RECLAMACION
1. Toda reclamacién o siniestro debera ser presentado por el Asegurado principal 0 asegurados, sus beneficiarios o persona autorizada.
2. Usted debe:
a. Notificar por escrito, utilizando el Formulario de Reclamacion por Hospitalizacién debidamente diligenciado, a cualquiera de las oficinas de
CARDIF, indicadas en la contraportada de la péliza o cualquier oficina del Banco Citibank Colombia.
b. Adjuntar al Formulario de Reclamacion por Hospitalizacion la Certificacién de la clinica u hospital en donde se deje clara constancia de:
+ Nombre del paciente y su documento de identificacion,
* Reporte del accidente (si es aplicable)
+ Causa de la hospitalizacion, intervencién o tratamiento practicado.
* Fecha de ingreso y fecha de salida.
+ Numero de dias en la unidad de cuidados intensivos. (Si es aplicable)
* Se debe diligenciar un formulario de reclamos por cada persona hospitalizada
Nota. CARDIF se reserva el derecho de solicitar cualquier otra informacién o documento si lo estima conveniente.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: PAGO DE LA INDEMNIZACION.

Dado que la prima total anual de la presente péliza se ha fraccionado en cuotas mensuales, al presentarse un siniestro amparado bajo la presente
péliza, CARDIF deduciré de la respectiva indemnizacion las cuotas pendientes para completar el valor de la prima anual total del presente seguro.

CARDIF estara obligada a efectuar el pago del siniestro dentro del mes siguiente a la fecha en que el Asegurado, Beneficiario herederos legales
acrediten aun extrajudicialmente su derecho ante CARDIF de acuerdo con el articulo 1077 del Cédigo de Comercio. Vencido este plazo CARDIF
reconocera y pagara al beneficiario, ademas de la obligacion a su cargo y sobre el importe de ella, la tasa maxima de interés moratorio vigente en
el momento en que se efectle el pago (articulo 83, ley 45 de 1.990).

La indemnizacién bajo esta péliza se pagaré a la terminacién del periodo de hospitalizacion pertinente. Cuando CARDIF lo estime apropiado y a
peticion del Asegurado, la indemnizacion se podré efectuar en pagos semanales o mensuales.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RENOVACION AUTOMATICAY REVOCACION

CARDIF garantizara la renovacion automatica de esta péliza por periodos anuales y sucesivos, a menos que el Tomador manifieste su deseo de
que esa renovacion no ocurra respecto de la péliza o de cualquiera de los asegurados, con una antelacion minima de diez (10) dias, con referencia
a la fecha de vencimiento de vigencia anual, mediante comunicacion escrita enviada a las oficinas de CARDIF. La renovacion esta sujeta a las
tarifas que se encuentren vigentes y aprobadas por CARDIF.

La garantia de la renovacion automatica no impide que CARDIF pueda dar por terminada la péliza en los eventos que considere pertinentes; para
tal efecto, dara aviso al Asegurado con quince (15) dias corrientes de anticipacion a la fecha de su proximo vencimiento.

No obstante el contenido de los parrafos anteriores de la presente clausula, LA REVOCACION del contrato operara de acuerdo con el contenido
del Articulo 1.071 del Cédigo de Comercio.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: PRIMAS PENDIENTES DE PAGO.

Si en el momento del pago de una reclamacion, alguna prima facturada a la cuenta del Asegurado o Tomador del seguro no ha sido pagada, ésta

¢ sera deducida del pago de la reclamacién.
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i CLAUSULA DECIMA QUINTA: EDADES LIMITES DE INGRESO Y PERMANENCIA EN LA POLIZA.

* La edad limite de ingreso a la poliza es sesenta y cinco (65) afios cumplidos. Una vez ingresado en la pliza un Asegurado, al amparo no termina
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respecto de el no obstante haber llegado a la edad de sesenta y cinco (65) afios y solo se extingue su derecho a renovacion cuando cumpla la
edad de setenta (70) afios. ( Edad maxima de permanencia).

Para los hijos, la edad minima de ingreso sera tres (3) afios y la edad maxima de ingreso y permanencia, sera veinticuatro (24) afios cumplidos,
siempre y cuando estos dependan econdmicamente del Asegurado principal.

Lainclusién o exclusién de personas aseguradas deberan informarse por escrito a CARDIF con minimo treinta (30) dias de anticipacion a la fecha
de renovacién de la poliza.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: RESPONSABILIDAD.

En las operaciones que se realicen a través de la red de oficinas del Banco Citibank Colombia, este no asume responsabilidad en la gestion
encomendada por el cliente a CARDIF. Sus obligaciones impartidas por CARDIF para la prestacion del servicio de dicha red. El Banco Citibank
Colombia actua bajo la exclusiva responsabilidad de CARDIF y por lo tanto, no asume ninguna obligacion frente al cliente relacionada con la
ejecucion de este contrato de seguros.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: TERRITORIO.

El amparo a que se refiere esta pdliza se extiende fuera del territorio colombiano, a cualquier lugar del mundo donde se encuentre el Asegurado y
en el cual resulte afectado por enfermedad o lesion que obliguen a su reclusion en clinica u hospital, pero siendo Colombia su pais de residencia.
CLAUSULA DECIMA OCTAVA: NOTIFICACIONES.

Cualquier notificacion que deba hacerse a las partes, para los efectos del presente contrato debera consignarse por escrito, salvo que la ley
disponga lo contrario, y sera prueba suficiente de la notificacion, la constancia del envio escrito por correo recomendado o certificado dirigido a
la Ultima direccién conocida.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: PRESCRIPCION.
La prescripcion de las acciones derivadas de la presente péliza, o las disposiciones que la rigen, podré ser Ordinaria o Extraordinaria. Ordinaria
de dos afios o extraordinaria de cinco afios, en los términos y condiciones del articulo 1081 del Cédigo de Comercio.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO.
Sin perjuicio de las disposiciones procesales, para los efectos relacionados con el presente contrato, se fija como domicilio de las partes la ciudad
de Bogota D.C., Republica de Colombia.

ANEXO | :ANEXO DE INTERCONSULTA

PROGRAMA DE RENTA POR HOSPITALIZACION CITIBANK

CARDIF COLOMBIASEGUROS GENERALES S.A., Cuenta con el servicio de Interconsulta, (segunda opinién médica) para todos los asegurados
en la presente poliza, con el fin de obtener concepto médico sobre algun diagndstico o tratamiento que por su naturaleza, asi lo amerite. Para
ello se cuenta con el respaldo de HEALTH RESOURCES & TECHNOLOGY - BEST DOCTORS, entidad de los Estados Unidos de Norteamérica
que se encarga de consultar los casos a los mejores especialistas para cada patologia en particular.

Para poder gozar de este servicio el asegurado y su médico tratante deberan diligenciar la solicitud y adjuntar los documentos que soporten el
diagnostico y/o tratamiento a consultar.

El tramite correspondiente se hara a través de CARDIF COLOMBIA SEGUROS GENERALES S.A,, La cual, posteriormente, enviara una
respuesta oportuna al Asegurado.

DEFENSOR DEL CONSUMIDOR FINANCIERO
Defensor Principal: José Federico Ustariz Gonzalez.
Defensor Suplente: Ana Maria Giraldo.

Correo electronico: defensoriacardif@ustarizabogados.com
Teléfono: 6108161 - 6108164 Cra 11 # 96 -51 of 203.

Horario de atencién: 8:00 a.m. a 6:00 p.m. jornada continua.

ASEGURADOR
CARDIF COLOMBIA SEGUROS GENERALES S.A.

CARDIF COLOMBIA SEGUROS GENERALES S.A. SE COMPLACE EN TENERLO A USTED COMO CLIENTE Y ESPERA QUE SE
SIENTA SATISFECHO CON LOS AMPAROS OFRECIDOS EN ESTE SEGURO.
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